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La consultation par Email fonctionne avec les étapes suivantes :

1. Coté utilisateur NextADS : lancer la consultation

- Rédaction du document de consultation + finaliser le document

- Ajout de la consultation dans le tableau des services : rubrique instruction /
Consultations et délais / Services consultés

- Ajout de I’étape « Consultation : Envoi »

2. Coté service consulté : répondre a la consultation

- Le service consulté recoit un courriel avec un lien internet qui met a disposition une
interface pour prendre connaissance des pieces et répondre a la consultation

3. Coté Utilisateur NextADS : prendre connaissance de la réponse

- Siles instructeurs du dossier ont activé la notification pour ce retour de consultation
(préférences utilisateur), alors ils prennent connaissance dans les « indicateurs /
notifications » du fait que le service a bien répondu

- Dans NextADS, I'avis du service et la date de réponse se renseignent
automatiquement dans la rubrique « Instruction / Consultations et délais / Services
consultés »

- Le document d’avis du service est automatiquement disponible dans la rubrique
documents du dossier

Les paramétrages présentés sont réalisés par les administrateurs métier. Pour |'utilisateur NextADS
seule I'étape 1 est a réaliser, I'étape 2 étant traitée par le service consulté, et I'étape 3 étant la
réception « automatisée » de I'avis.

Configuration coté NextADS :
Paramétrage du service consultable :
Dans « parametres / Services Consultables » :

- Renseigner pour le service :
= Consultation par Email
= Adresse mail de consultation
= Adresse mail responsable service
= Délai de réponse
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Paramétrages * Services consultables * CA Grand Chambéry - service assainissement

Information générale PlatAU

Désignation

Paramétres

Commentaire
® i 0O
st ]
Emal -
; - mois

Paramétrage des Workflow :

Le type d’autorisation doit étre raccordé a un workflow qui contient les étapes
« Consultations : envoi » et « Consultations : retour toutes consultations.
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Paramétrages * Workflow * DP avec Sl - STANDARD (test)

Diagramme Etapes

DP avec Sl - STANDARD (test) Déclaration préalable (DP), Déclaration préalable Lot ~

esignation yoe de dossier associe

Réception de la demande en mairie
Analyse délai et complétude
Annulation par le pétitionnaire

Archivage

Consultations : envoi

Consultations : retour toutes consultations

Etape

Nom de I'étape Consultations : envoi

Margueur SITADEL -
Margueur PLAT AU -
Module cibléoI instructiun - Consultation et délais : Services Consultés -
Etat du dossier -
rAﬁ'lcherdans les indicateurs ‘ h
2 @
D type d'action Champ Valeur
O Envoyer les consultations par e-mail
e »
Lignes par page 10 - 0-1sur1
Valider Annuler
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Etape

MNom de I'étape Consultations : retour toutes consultationg

Marqueur SITADEL -
Marqueaur PLAT AU -
Module cihléo Instruction : Consultation et délais : Services Consultés -
Etat du dossier -

Afficher dans les indicateurs @)

a : @

Valider Annuler

1. Consultation d’un service :

L’utilisateur NextADS lance la consultation.

Préparer la consultation :

=>» S’assurer que les piéces sont bien liées aux documents correspondants
= Car elles seront transmises avec la consultation

= Renseigner la consultation depuis la rubrique « Instruction / Consultations et délais /
Services consultés » : service consulté et date de consultation
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Ajouter des services

CA Grand Chambéry - service assainissement

« CA Grand Chambeéry - service assainissement

Date ds a consultation 16/06/2023 &

Valider Annuler

Désormais dans le tableau des services consultés notre consultation est bien renseignée mais
indiqguée comme « non envoyée » avec la petite icone rouge en fin de ligne :

O Senice Consulté le Réceptionnés le Date limite de réponse. Réponse le Avis du service Tacite Mode dé consultation

(| CA Grand Chambeéry - service assainissement 16/06/2023 16/07/2023 E-mail (]

[ESRESSESERCRr: La consultation n'a pas &1é envoyée §

=» Rédiger le document de consultation :
= ('est le document qui sera envoyé pour notre consultation
= Document doit appartenir a la rubrique « Consultation des services »
e Sile document est rédigé depuis NextADS ce doit étre le cas
par défaut
= Finaliser le document : « terminer la rédaction » depuis I'interface du
document

Lancer la consultation :

=> Ajouter I'étape « Consultations : envoi » depuis la rubrique « Instruction /
Consultations et délais / Services consultés » -> cette étape déclenche I'envoi de la
consultation
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Etape: Consultations : envoi ?
Etape précédente : DAACT, Regue et conformité non demandée

o Etape e Documents

Etape *
Consultations : envoi

Date *

16/06/2023 |

Décision *

Envoi fait

Les consultations par e-mail seront envoyées.

Annuler Enregistrer

Dans le tableau des services consultés I'icone rouge a disparu = la consultation est bien
partie :

D Service Consulié le Receplionnee le Daie limite de reponse Reponse le Avis du service Tacite Mode de consultation

O CA Grand Chambéry - service assainissement 16/06/2023 16/07/2023 E-mail

Réception de I'avis :

L’étape « consultation envoi » étant réalisée on peut retrouver dans la partie « workflow »
des indicateurs les dossiers qui sont a cette étape :

=4 “ Consultations : envoi

Date déchéance Dépét Humére Commune Type Etat Nature Demandeur

Déclaration préalable Maison

® 29062022 28/06/2022 DPO1200122A0053 Agen dAveyron Indiiduele (DR Complat Initial AZERTY Aaaa
Permis de construire de maison . . =

@ 19/0872022 18/08/2022 PC01200122A0038 Agen dAveyron individuslle (PCMI) Décision prise Initial PATRIER Jean-Pierre

® 230092022 221092022 DP01200122A0070 Agen d/Aveyron Déclaration préalable Maisen .y Initial BARGY Aurélien

Individuelle (DPMI)
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Désormais la consultation est entre les mains du service consulté, pour I'utilisateur il suffit
d’attendre que la réponse revienne et se renseigne automatiquement dans NextADS avec la
date de réponse (rubrique instruction / Consultations et délais / Services consultés).

Suivi des notifications : si on est instructeurs du dossier (instructeur principal et secondaire)
et qu’on a activé les notifications pour la réponse des services consultés, on pourra prendre
connaissance du fait que le service a répondu dans les « indicateurs / notifications ».

a n Notification

Non lus uniquement

Date Dossie Déta nstucteur Demandeur

O 16/06/2023 10:06 DP01200123A0025 Réception d'Avis dune consultation par mail Instructeur 7 BARGY Aurélien Agen dAveyron O B4

Lignes parpage 25~ 0-1surt

Une fois que le service a répondu l'avis vient se renseigner automatiquement dans NextADS
dans le tableau des services consultés.

Dossiers 2 Instruction > Consultations et Délais o DP01200123A0025 (DP) 0 Instruction ‘(' DP avec S| - STANDARD [ Complet B BARGY Aurélien ° LOTISSEMENT L HORIZON 2 12
@ Informations Ajouter une étape Rédiger
B CERFA

B Instruction
Dates limites de réponse P—
.
Vérification Recevablité 1607/2023 &

Consultation et délais

Observation du Maire

Examen technique

Décision st avis

Contréle et recours

O CA Grand Chambéry - service assainissement 16/06/2023 16/07/2023

16/06/2023 Favorable E-mail
DAACT

€ Taxes

[ R, =

Le document lié a I'avis est également disponible dans la rubrique des documents du dossier.

] o Consultation des . 1507
O M pd 181082003 -t Avis Ko

Réponse tacite : si le service ne répond pas dans le temps qui lui est imparti alors son avis
sera tacitement favorable et ces éléments se renseigneront automatiquement dans le
tableau de services consultés.
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Que se passe-t-il du coté du service consulté :

ez N

=>» Réception d’un mail lié a la consultation

Prioritaire  Autres ParDate v 1 nsultation sur le dossier DP01200123A0025 / Agen d'Aveyron

Aujourd’hui ..
: reply@sirap.com @]
® \

noreply@sirap.com
‘Consultation sur le dossier DP01200123A0025 / Agen d'Ave... 10:00
Bonjour, Vous venez de recevoir une demande de

consultation dématérialisée en ligne.

Bonjour,

Vous venez de recevoir une demande de consultation dématérialisée en ligne.
Pour consulter les informations du dossier et renseigner votre avis, rendez-vous a |'adresse suivante :

Support RGD7374
FW: dossier PCO7330021C1021M01 0911

From: Urbanisme Mairie de Tresserve
ENTION : le lien sera accessible jusqu'au 16/07/2023.

https://nextads-demo. #/consultation-externe?
token=eylhbGeiOil|UzI1NilsINRScCI6IkpXVCIS. eylpZ ENVbnN1bHRhdGlvbkRve3NpZXIiOjUOMiwiaWREb3NzaWV
yljo2MzQxOCwi¥YmRkTnViljoyOSwiaWFOIjoxNjg20TAyNDAwWLCIleHAIOJE20TOQ2Nzg0MDBS. ccF-
bnlOBrFGIOzAIZTfiwne BuifFIVIOPAfpGOKVO

Support RGD7374
FW: pb télétransmissions jeu. 11:37

From: LEMAITRE Maxime < MLEMAITRE@rgd fr>

Bonne réception.
Cordialement,
2 - Service Instructeur AGEN D'AVEYRON

Support RGD7374
FW: dédsions tacites et plat'au jeu. 11:34

From: LEMAITRE Maxime <MLEMAITRE@rgd fr>

=>» Le mail contient un lien qui renvoie vers une interface simplifiée mise a disposition par
NextADS, cette interface permet au service de :
=  Prendre connaissance du dossier et des pieces
= Renvoyer un avis accompagné d’'un document de réponse

Informations du dossier DP01200123A0025

Pétitionnaire Service Consultant Terrain

BARGY Aurélien 2 - Service Instructeur AGEN D'AVEYRON  Parcelles : 0010000A1733, 001000041742

14 rue des fleurs

75004 paris

Email : jp patrier@sirap fr LOTISSEMENT L HORIZON 2
Email : a bargy@sirap ir 12220 Agen dAveyron
Téléphone : 0970590590
Piéces
DP8. Document graphique permettant d'apprécier Iinsertion du projet de construction ¥ DP7. Photographie permettant de situer le terrain dans I'environnement % DP8. Photographie permettant de situer le terrain dans le paysage ¥ Formulaire cerfa DP %
DP1. Plan de situation du terrain ¥ DP2 Plan de masse coté % DP3. Plan en coupe ¥
4 ™)
Avis
Date limite de réponse : 16/07/2023
Objet de la consultation :
Favorable v
réponse service consulté
s
Dozument
Avis pdf X
. »




